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POLITICA DE COMPLIANCE DA ETIPI-PI

e Conformidade (compliance): organizacdo designada para prevenir e detectar a falta de
conformidade com leis e regulamentacdes externas e internas existentes nos processos
da empresa e no negécio da ETIPI, que possa ser cometida pelos seus empregados e

outros agentes.

e Cultura de compliance: valores, ética, crencas e conduta que existem por toda a
organizacgao e interagem com as estruturas e 0s sistemas de controle da organizagao

para produzir normas

e Obrigacdes de compliance: Exigéncias que uma empresa tem o dever de cumprir
mandatoriamente ou por sua deliberacdo. S&o exemplos de obrigacdes de
compliance mandatorias: leis e regulamentos; permissoes, licencas ou outras formas
de autorizacdo; ordens, regras ou orientacbes emitidas por agéncias
regulamentadoras; decisbes judiciais ou de tribunais administrativos; tratados,
convencdes e protocolos. Sdo exemplos de obrigacdes de compliance por deliberacéo
da Empresa:requisitos organizacionais, como politicas e procedimentos; Codigo de
Conduta e Integridade da ETIPI; Regulamento de Pessoal; demandas em acordos
contratuais com a organizacdo; manuais, normas setoriais e organizacionais

pertinentes;

e Risco de Nao Conformidade: é o risco de implicacdes negativas a integridade da
ETIPI pelo descumprimento das regras de Compliance, que possa levar a sancoes
legais e/ou regulamentares, ou, ainda, a perdas financeiras e danos reputacionais e/ou

de imagem a ETIPI e/ou suas subsidiarias;

e Programade Compliance: € o conjunto de iniciativas da ETIPI que visa prevenir e/ou
identificar condutas que nao estejam em conformidade com as regras de Compliance,
identificando riscos e/ou causas, agindo preventiva e/ou corretivamente, e

promovendo, também, uma cultura que encoraje o cumprimento das regras
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estabelecidas e de uma conduta ética.

e Stakeholders: todos os grupos de pessoas ou organizagbes que podem ter algum
tipo de interesse pelas acdes a empresa.

e Consequéncias — Medidas administrativas e demais acdes de remediagcao
implementadas pela ETIPI em decorréncia da gestdo e do tratamento de
manifestacdes classificadas como denuncias devidamente apuradas ou detectadas
diretamente pelos gestores.

e Alta Administracdo — conjunto de executivos da empresa, composto pelos membros
do Conselho de Administracdo e de seus Comités, da Diretoria Executiva e pelos

titulares da estrutura geral.

A politica de Compliance da ETIPI esta fundamentada nas seguintes legislacdes:

e Lein®13.303, de 30 de junho de 2016, a Lei das Estatais, que dispde sobre o estatuto
juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias,

no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

e Lein®12.813, de 16 de maio de 2013, a Lei de Conflito de Interesses, que dispde

sobre o conflito de interesses na Administracdo Publica Federal,

e Lei n® 12.846, de 1 de agosto de 2013, a Lei Anticorrupcdo, que dispBe sobre a
responsabilizacdo objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos

contra a administracéo publica, nacional ou estrangeira;

e Lein.?9.613, de 3 de marco de 1998, instrumento essencial para o enfrentamento ao crime
de lavagem de dinheiro, disciplinando a responsabilizacdo de pessoas fisicas e juridicas

envolvidas em operacdes financeiras ilicitas.

e Cddigo de Conduta e Integridade da ETIPI,
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e Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro: Infere-se pontuar ainda, como fonte
analdgica, as diretrizes da LINDB com o intuito de zelar pela justica, a seguranca juridica e a
transparéncia, considerando as peculiaridades de cada caso.

e Regimento Interno da ETIPI,

3. ABRANGENCIA

A politica de Compliance da ETIPI aplica-se a todos os funcionarios, sejam conselheiros,
diretores, gerentes, coordenadores, chefes de setores, membros efetivos e colaboradores da ETIPI, as
suas subsidiarias, assim como a todos aqueles que estejam atuando ou prestando servico em nome da

estatal.

4. OBJETIVOS

Estabelecer as diretrizes do Programa de Compliance da ETIPI, abordando
compromissos éticos e transparentes, estabelecer principios, papeis e responsabilidades que
disciplinam o Sistema de Gestdo de Compliance , de forma a assegurar 0 comprometimento
da ETIPI em cumprir leis, politicas, c6digos e normativos organizacionais, com o0
desenvolvimento e a disseminacdo de uma cultura positiva de compliance em consonancia

com as expectativas das suas partes interessadas.

As disposicOes desta politica devem ser interpretadas em conjunto e complementam
as diretrizes de conduta estabelecidas pelo Codigo de Etica, Conduta e Integridade da

Empresa, assim como as demais politicas.

5. DIRETRIZES GERAIS DO COMPLIANCE

O Programa de Compliance respeitara as seguintes diretrizes, de modo a assegurar

a sua efetividade:

e Disseminacéo dos principios e diretrizes do Codigo de Conduta da ETIPI por meio de
elevados padrbes de integridade e valores éticos, evidenciando a relevancia da
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conformidade para a ETIPI;

e Protecao da reputagéo da ETIPI, mantendo a confianca de todos os seus stakeholders
e da sociedade em geral;

e Existéncia de uma estrutura de Compliance dedicada a gerir o Programa de
Compliance da ETIPI de forma independente  autbnoma, empoderada,
provida com os recursos adequados, assegurando a isencédo e imparcialidade do
Programa de Compliance;

e Engloba a adocdo de infraestrutura necesséaria para apoiar os comportamentos
desejados ou prevenir aqueles indesejaveis, monitorar o desempenho do compliance
ou prover alertas em caso de ndo compliance, bem como na implementacdo de
politicas, processos e procedimentos para alcancar os objetivos definidos nesta

Politica, devendo ser mantido e melhorado continuamente;

e Deve refletir os valores, objetivos, estratégias e os riscos de compliance da Empresa,

levando em conta o seu contexto;

e Observar as melhores praticas, regulamentacdes e normas da Empresa no sentido de

reduzir os riscos de corrupcao e suborno inerentes a conducao de suas atividades;

e Estabelecer procedimentos propicios para assegurar que a tomada de decisédo seja

pautada na observancia as normas aplicaveis a Empresa,;

e Garantir que as acdes do Programa de Compliance se desenvolvam de forma

integrada e sistematizada com todas as areas da Empresa;

Na operacdo do Programa de Compliance, a estrutura a ele dedicada sera

responsavel por:

e Gerir a implantacdo do Programa de Compliance da ETIPI, bem como a sua

manutenc¢do e melhoria continua, considerando os pilares do Programa;

e Garantir livre e imediato acesso pela administracdo ao gerenciamento efetivo dos
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riscos e das irregularidades ou violagdes detectadas por ndo conformidade;

e Assegurar a implantagdo, execugdo e cumprimento das normas e procedimentos de
Compliance pela ETIPI;

e Orientar e auxiliar na analise de riscos e na definicdo, implementacdo e
acompanhamento de acdes de eliminacdo e/ou mitigacado destes riscos, bem como
para a corre¢cdo de ndo conformidades, e/ou melhorias identificadas no escopo do

Programa de Compliance.

6. PILARES DO PROGRAMA DE COMPLIANCE DA ETIPI

Séo Pilares do Programa de Compliance da ETIPI , os quais deverdo ser sempre

respeitados:

6.1 Engajamento da Alta Administracao

Esse elemento do compliance esta ligado a necessidade de a alta direcédo e
liderancas da pessoa juridica, com o Conselho de Administracao e presidéncia, aderirem
ao Programa de Integridade apoiando, promovendo, divulgando e fomentando a
comunicacao sobre a necessidade de manutencédo e observancia de preceitos éticos para

resguardar a integridade da empresa e dos seus colaboradores.

E o comprometimento das liderancas da organizacdo que demonstrara aos
demais funcionarios a seriedade do programa. Importante ressaltar que o
comprometimento da alta direcdo pode ser demonstrado através da participacdo e apoio
nas etapas de implementacdo do programa, promocdo e exigéncia de treinamentos,
participacéo ativa e imparcial na identificacdo de condutas potencialmente lesivas, dentre
outras condutas que demonstrem ndo apenas a adesdo formal ao Programa de
Integridade, mas que deixem transparecer — e assim possam demonstrar — o verdadeiro

comprometimento com a integridade e com a ética.

6.2 Avaliagdo de Riscos

7z

A avaliacdo de riscos é umas das etapas mais relevantes do Programa de
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Integridade, consiste no processo efetuado pela empresa para desenvolver mapeamento
respeitando a particularidade do negdcio, considerando o tamanho, mercado e cultura

organizacional a qual esta inserida.

Mapear tais riscos significa identificar e analisar, do ponto de vista do Compliance,
0s impactos e probabilidades da pratica de inconformidades ou atos ilicitos, que podem estar
presentes no exercicio das atividades desempenhadas, inclusive com o relacionamento com

terceiros, parceiros de negocio e entes publicos.
Entre as categorias de riscos de Compliance, destacam-se:

e Corrupcao e suborno;

e Assédio moral e sexual;

e Abuso de autoridade;

e Discriminacgao;

e Desrespeito a direitos humanos e trabalhistas;
e Divulgacao indevida de informacoes;

e Conflito de interesses;

e fraudes e contabeis

e Lavagem de dinheiro;

e Impactos socioambientais;

A criacdo de controles somente é possivel com o conhecimento dos processos e
areas mais sensiveis a desvios, fraudes e corrupcdo. Trata-se, portanto, de uma atuacao

preventiva com identificacdo de responsaveis e de planos de acao necessarios.

A analise de riscos € executada pelo Compliance e é estruturado a partir do resultado
da analise desses Riscos de Nao Conformidade, que busca a sua identificacdo e
classificacdo de acordo com o seu grau (probabilidade de ocorréncia x impacto), que
orientara a estratégia de gestdo do risco (aceitar, controlar, mitigar ou transferir o risco). O
levantamento dos riscos na ETIPI deve ser realizado por meio de entrevista com os gestores
dos processos mapeados, bem como demais funcionarios e colaboradores de cada setor e
as informacdes levantadas devem ser registradas em planilha eletrénica ou software de

riscos.

A classificagao dos riscos utiliza a categorizagdo abaixo:
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e Riscos Estratégicos: associados as decisdes estratégicas e/ou decorrentes da falta
de capacidade para proteger-se ou adaptar-se as mudancas no ambiente e naimagem

da Empresa;

e Riscos Financeiros: pode ser de Mercado (possibilidade de perdas impactam pelas
mudancas no mercado), de Crédito (resultante da incerteza quanto ao recebimento de
valores pactuados) ou de Liquidez (decorrente da incapacidade de honrar os

compromissos assumidos);

e Riscos Operacionais: decorre da falta de adequagéo dos sistemas de informacéo,

processamento e controle de operacoes;

e Riscos Regulamentares: falha no cumprimento da aplicacdo de leis, acordos,

regulamentos, cédigo de conduta ou politicas, entre outras legislacoes;

e Riscos de Integridade: afetam a probidade da gestdo de recursos publicos e das
atividades da Empresa, causados pela falta de honestidade, por fraudes e/ou desvios

éticos.

Apos identificar e classificar os riscos, sdo verificadas as atividades de controles
existentes nos processos, visando reduzir as possibilidades de erros e eventuais

irregularidades.

A principal politica a ser adotada pelo Setor de Compliance sera o Codigo de Etica
e Conduta da ETIPI. Esse Cdédigo ira definir os principios éticos, valores e diretrizes de
comportamentos adequados, principalmente em relacdo aos processos mais criticos da
empresa. Representa, portanto, a formalizacdo das expectativas a respeito do

comportamento e da conduta dos integrantes.

A partir da avaliacdo de riscos e do Codigo de Conduta, serdo constituidas ou
revisadas politicas, normas e procedimentos que assegurem a efetividade do Programa

de Compliance, funcionando como instrumentos de controle de riscos ao estabelecer
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regras de atuagéo e a forma na qual os diferentes departamentos devem se relacionar com

0s 6rgaos publicos, parceiros, terceiros, dentre outros, conforme os seguintes aspectos:

e As politicas, normas e procedimentos serdo acessiveis a todos, de acordo com a sua
necessidade prética, em linguagem clara e adequada,;
e A elaboracao e/ou a revisdo de politicas, normas e procedimentos sendo priorizada

Y

considerando-se a necessidade de adequacdo a implantagcdo do Programa de

Compliance e as necessidades operacionais de cada area envolvida.

Com o objetivo de garantir o alinhamento de todas as pessoas que integram ETIPI
como colaboradores, parceiros ou fornecedores com a cultura de compliance, o Programa
de Compliance assegurara a comunicacao dos principios e regras que regem tal programa,
de forma clara e adequada a cada publico, por meio de campanhas comunicacionais e/ou

treinamentos peridédico Monitoramento e Auditoria.

Na ETIPI incluem cursos presenciais e a distancia, palestras, videoconferéncias,
publicacdes, campanhas, encontros com seminarios, fora outras formas, as quais contém
assuntos em comum a todos os empregados da empresa, de todos os niveis hierarquico e

especificos aos que desenvolvem atividades com maior exposicao de riscos

O monitoramento das atividades relacionadas a gestdo de riscos e também das
iniciativas relacionadas ao Programa de Compliance é de responsabilidade da de
Compliance, junto as areas titulares dos processos, e sera feito de forma disciplinada,
planejada e documentada, buscando identificar se o Programa produz os efeitos desejados

e se os planos de acdo vem sendo implementados.

A auditoria refere-se a verificacdo do cumprimento dos procedimentos adotados pela
ETIPI e fiscalizacdo das medidas de mitigacdo dos riscos ja identificados. Ao lado das
politicas e demais documentos institucionais, atua como controle para prevencdo das
irregularidades ou inconformidades e garantia de cumprimento das leis e regulamentos

aplicaveis as atividades institucionais.
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O monitoramento serve para contribuir com a melhoria continua do sistema de

bY

Compliance. Diz respeito a avaliacdo da adequacdo e do cumprimento das politicas e
procedimentos instituidos, com a possivel mensuracdo do grau de adesdo por parte da

organizagao.

Trata-se, portanto, de um processo de avaliacdo constante de identificacdo de
possiveis falhas no cumprimento do Programa de Integridade. Essa avaliacdo podera ser
feita pela ETIPI de forma independente, Conselho de Administracéo, auditoria interna ou
gualquer outro agente capaz de mensurar os resultados desejados e, se preciso, fazer as
devidas correcdes quanto as estratégias a serem adotadas pela organizacgao.

O Comité de Etica e Integridade desta ETIPI é a instancia responséavel pela avaliagio
dos casos de violagdo do Codigo de Conduta e das demais politicas que dele derivam, bem
como pela aplicacdo das sancBes previstas. O Comité de Etica e Integridade tem por

atribuicdo, dentre outras:

e Debater procedimentos de implementacéo, consolidacdo e constante
melhoria do Programa de Integridade e Compliance da ETIPI;

e Prestar orientacdo, respondendo a consultas;

e Fiscalizar e exigir o cumprimento do Cddigo de Conduta e Politicas que dele
derivem;

e Instaurar processo administrativo ético-disciplinar;

e Aplicar sancdes previstas neste Codigo, entre outras previstas em seu
Regimento Interno;

e Celebrar acordos de conduta ética;

e Encaminhar as denuncias em matéria de ética para o Conselho de
Administracdo, referentes a membros da alta direcdo imediatamente apds a
sua ciéncia, ndo cabendo a ela andlise, apuracdo ou investigacao da

dendncia

A responsabilidade de manutencéo e monitoramento do Programa de Integridade da

ETIPI sera das geréncias de Compliance, Gest&o de Riscos e Comité de Etica e Integridade
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Trata-se de importante ferramenta para captacdo dos problemas e ciéncia das
irregularidades. Esse canal representa um complemento ao Cédigo de Etica e Conduta,
voltado para o publico interno e externo a organizagao.

O setor de ouvidoria da ETIPI disponibilizara, portanto, canal de comunicacéo,
garantindo o acesso amplo e facil para todos os interessados, sendo este:

etipi.com.br/denuncias

E aberto a todos os colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros da ETIPI,
no qual serd realizado o registro de todas as manifestacfes recebidas por meio dos canais
de comunicacgéo, permitindo o gerenciamento e o acompanhamento das manifestacoes,

assegurando o anonimato do denunciante quando solicitado.

Trata-se de um conjunto de procedimentos adotados pela empresa, com o objetivo
de buscar informacdes relevantes para esclarecimento dos fatos e a minimizacao dos riscos,
coletando informacgdes para subsidiar qualquer acdo subsequente com intuito de protecédo

da reputacéo e imagem da ETIPI e dos colaboradores. (ANEXO 1)

A investigacao tera carater independente e se limitara aos fatos, determinando
objetivamente se houve conduta impropria ou ndo, quem estava envolvido e em quais
circunstancias, seguindo os parametros do Codigo de Conduta e Integridade da ETIPI, bem

como o Regimento Interno do Comité de Etica.

A apreciacdo do descumprimento as normas do Cédigo de Conduta e Integridade da
ETIPI, podera implicar em penalidades, levando-se em conta o dano causado na imagem e
na economia da ETIPI, o grau de culpa do infrator e a notoriedade e/ou grau de prova do
evento. As transgressdes de conduta sdo passiveis de notificacdo, aplicacdo de adverténcia,
suspensdo e demissdo por justa causa, garantido o contraditorio, ampla defesa e a
proporcionalidade. A aplicagcéo das penalidades e suas especificacées serdo previstas no

Regimento Interno do Comité de ética e Integridade da ETIPI.
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6.9 Due diligence de terceiros

O processo de due diligence de terceiros e parceiros de negoécios é o conjunto de
procedimentos que consiste desde a identificacdo, classificacdo, até o monitoramento dos
contratos ja firmados e servem como uma importante etapa do cumprimento do Programa de

Integridade.

Tratam-se de procedimentos de diligéncia minima recomendados para a contratacédo
e renovacgao dos contratos proporcionais aos riscos dos terceiros, pela natureza dos servigos

prestados, estando amplamente disciplinado nas Politicas da Empresa.

6.10 Melhoria Continua

O Compliance deve ser avaliado regularmente para identificar areas de melhoria e
assegurar a eficacia e eficiéncia. Isso inclui monitorar e atualizar o programa de compliance,
realizar treinamentos, revisdo de politicas a cada biénio ou sempre que necessario, bem
como das politicas de conduta de conduta, engajar a alta administracdo, entre outras
medidas de aperfeicoamento.

Caso sejam identificados, a cada monitoramento, investigacdo ou mudanca no
ambiente interno ou externo, pontos de melhoria ao Programa de Compliance, o Compliance

devera implementéa-los, apds a aprovacao da alta administracéo da ETIPI.

7. RESPONSABILIDADES

7.1 Compromisso do Conselho de Administracao

O Conselho de Administragdo se compromete com o0 estabelecimento,
implementacdo, manutencdo e melhoria continua de um Programa de Integridade,
assegurando que ele sera implementado, mantido e analisado criticamente para tratar,

adequadamente, da integridade. Assim, assegura-se:
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e A disponibilizagdo de recursos, bem como sua adequada alocacdo, para a
implantagao e operagéo eficaz do Programa de Integridade;

e Que a estratégia da organizacao e a politica de integridade estéo alinhadas ao referido
Programa de Integridade;

e Que o Programa de Integridade est& apropriadamente concebido para alcancar seus
objetivos;

e A integracdo dos requisitos do Programa de Integridade aos processos da

organizacgao;

e A supervisao sobre a implementacdo do Programa de Integridade e sua eficacia, bem

como a andlise critica, a intervalos planejados, das informacdes sobre a sua operacgéao;

e A comunicacédo interna e externa sobre a importancia de uma gestao anticorrupcao

eficaz;
e O apoio aos integrantes da gestdo do Programa de Integridade;
e A promocéao de uma cultura de Compliance dentro da organizacao;
e A promocéao da melhoria continua do Programa de Integridade;

e O encorajamento ao uso dos canais de denuncias, bem como a garantia da

inexisténcia de represalias.

Sao Prerrogativas do Compliance Officer:
- Autonomia;
- Independéncia;

As Func0es e responsabilidades:
e Implantar o Programa de Integridade planejado;
e Reportar o desempenho do Programa de Integridade ao Conselho de Administracéo
em frequéncia predeterminada;
e Promover melhoria continua do Programa de Integridade;

e Supervisionar o cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta e das demais
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Normativas internas e que compdem o Programa de Integridade;

e Aconselhar e orientar os colaboradores quando houver davidas acerca do Programa
de Integridade, diretamente ou mediante sup

e orte de equipe propria ou de outros colaboradores ou terceiros; Identificar falhas e
descumprimento dos procedimentos e condutas que compdem o Programa de
Integridade;

e Liderar investigacdes quanto ao eventual descumprimento dos procedimentos e
condutas que compdem o Programa de Integridade;

e Coordenar e apoiar durante todo o mandato o treinamento de Compliance oferecido
aos colaboradores da Organizacao;

e Analisar, conforme o caso, o desempenho dos colaboradores e fornecedores
informado nos relatorios de compliance para estabelecer as investigacdes
necessarias;

e Sugerir, a quem competir, medidas relacionadas ao tema da gestéo de pessoas, bem
como sobre a aplicacdo de sanc¢des no caso de descumprimento do Programa de
Integridade;

e Reportar, por meio de acesso direto ao Conselho de Administracdo, qualquer questao
relacionada ao Programa de Integridade;

e Acompanhar toda e qualquer solicitacdo de informacdes por Orgdos de Controle em
face da organizacdo, sendo que, sem prejuizo das atribuicbes dos representantes
legais da organizacdo, cada solicitacdo devera ser apurada e monitorada a fim de
promover a lisura do procedimento de levantamento interno e encaminhamento do

guanto requisitado.

A) Elaboracao de Politicas, Normas e Procedimentos Internos

Uma das atribuicdes do Compliance consiste em elaborar e implementar politicas, normas
e procedimentos internos alinhados com as leis, regulamentos e cédigos de conduta aplicaveis a

ETIPI-PI, bem como prestar auxilio por vias analisando a conformidade das politicas, normas e
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demais documentos produzidos internamente na ETIPI por outros setores que detém esta

competéncia.

Nesse sentido, cabe ao Setor de Compliance elaborar um conjunto de politicas, levando em
consideracao as leis locais, regulamentos internacionais, e as melhores praticas de mercado. Essas
politicas devem cobrir areas como ética, integridade, anticorrupcdo, conflito de interesses,
privacidade de dados, seguranca da informacdo, e conduta de negdcios. Estas politicas devem estar
alinhadas com a missao e os valores da empresa. Isso inclui promover uma cultura organizacional

baseada em integridade, transparéncia, e conformidade com as regulamentacdes aplicaveis.

As referidas Politicas, ap0s elaboradas pelo Setor do Compliance, sdo aprovadas pelo
Conselho de Administracéo e, dentro do prazo de 2 (dois) anos, ou quando necessario, revisadas
pelo setor de Compliance, procedimento detalhado definido no Fluxo de Normas, Politicas e
Procedimentos da ETIPI.

B) Programa de Treinamento, Capacitacdo e Conscientizagcao

E responsabilidade do Compliance realizar programas de treinamento e conscientiza¢&o
para funcionarios sobre questdes éticas, integridade corporativa, prevencdo a corrupgdo e

conformidade legal.

Os referidos programas de treinamento periédicos incluem cursos presenciais e a distancia,
palestras, videoconferéncias, publicacbes, campanhas, encontros com seminarios, fora outras
formas, as quais contém assuntos em comum a todos os empregados da empresa, de todos 0s
niveis hierarquico e especificos aos que desenvolvem atividades com maior exposicao de riscos.
Esses treinamentos devem ser adaptados conforme a funcdo de cada grupo e as areas de risco
mais relevantes para cada setor da empresa, cuja eficacia deve ser monitorada com o auxilio de
métricas, como participacdo, testes de conhecimento, e a implementacdo pratica dos conceitos

aprendidos.

Cabe apontar que a conformidade ndo € um evento Unico. Portanto, devem ser realizadas
sessOes de reciclagem e treinamento continuo para reforcar os principios de compliance, abordar

novas regulamentacdes, e revisar incidentes ou mudancas no ambiente de negdcios.

C) Monitoramento e Auditoria
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O departamento de auditoria interna deve realizar auditorias regulares, nos termos da
Politica de Auditoria Interna, para verificar a conformidade com as politicas de compliance. Isso inclui
arevisao de processos financeiros, operacgdes e praticas comerciais, com foco na detec¢éo de riscos
ou falhas.

A equipe de compliance deve auxiliar no monitoramento de conformidade, definir
indicadores-chave de desempenho (KPIs) para avaliar a eficicia das praticas de compliance que
inclui métricas de nao conformidade, incidentes de corrupcdo, e a implementacdo de acles

corretivas.

D) Identificacéao e Gestao de riscos

E responsabilidade do Compliance identificar e avaliar os riscos operacionais, legais e

éticos que a empresa enfrenta, propondo medidas para mitigar esses riscos.

O processo de gestéo de riscos deve ser continuo e integrado ao processo de compliance.
A equipe de compliance deve realizar analises periodicas para identificar novos riscos e areas

vulneraveis. Isso inclui riscos regulatérios, operacionais, legais e reputacionais.

Ademais, deve desenvolver e implementar estratégias para mitigar os riscos identificados
no processo de Risk Assessment. Isso pode envolver a criacdo de controles internos adicionais,
utilizacédo de Programa especifico de Due Dilligence, o treinamento de funcionarios, ou a revisao de
processos operacionais, com observancia de Politica especifica de Gestdo de Riscos e Controle

Interno.

Ademais, compete ao Setor de Compliance a realizacdo do Due Dilligence, com auxilio de
programa especifico, nos processos de Contratacdo, renovacdo contratual, aditivos, repactuacoes
e rescisfes contratuais ap0s parecer orcamentario e juridico, conforme disposto em Politica de

Compliance Financeiro.
E) Tratamento das Denlncias

O Setor Compliance da ETIPI sera responsavel por monitorar e garantir a
independéncia e a imparcialidade das apuracdes das dendncias recebidas nos canais de
comunicacdo da ETIPI, assegurando que todas as investigagbes sejam conduzidas sem

influéncia indevida e com a devida preservacao de direitos e garantias dos envolvidos.
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Cabe ao Compliance, a priori, garantir, junto a Ouvidoria, canal seguro e
confidencial para que os colaboradores, fornecedores, ou terceiros possam reportar
comportamentos inadequados sem medo de retaliagbes, a serem conduzidas nos moldes da
Politica de Ouvidoria, do Manual de Dentincias e do Regimento Interno do Comité de Etica

e Integridade.

Recebida a denuncia, o Compliance sera responsavel por realizar uma analise
preliminar da qual devera emitir parecer inicial da dentincia em 5 (cinco) dias Uteis, avaliando
os riscos e determinando se h& potencial de violacdo das normas internas, do Codigo de
Etica e Integridade da ETIPI, ou das legislacdes relevantes. Esse parecer incluird
recomendac¢des sobre a conducdo da investigacdo e a necessidade de apoio técnico ou

pericial externo, se aplicavel.

Em caso de indicios de praticas de corrupcéo, fraude, lavagem de dinheiro ou
qguaisquer infracbes de alta gravidade, deve ser dada alta prioridade a analise pelo
Compliance; em casos de conflito de interesse, desvio de conduta ou descumprimento de
politicas internas, deve ser dada média prioridade e, por fim, tratando-se de questdes

administrativas ou pequenas infracdes deve ser dada baixa prioridade.

No decorrer da apuracdo da denuncia, o Compliance e o Comité de Etica e
Integridade devem manter registro detalhado e controlado das dendncias e apuracdes,
garantindo a implementacdo de medidas de monitoramento continuo para evitar
reincidéncias de irregularidades e os trabalhos deverédo ser conduzidos em sigilo, garantindo

a confidencialidade das informacgdes e a preservacéo da imagem dos envolvidos.

F) Relatorios e Comunicacao

O departamento de compliance deve fornecer relatorios periédicos para a alta direcéo, o
conselho de administracéo, e outras partes interessadas, detalhando as atividades de compliance,
incidentes identificados, acdes corretivas e melhorias implementadas. A comunicacdo deve ser clara
e acessivel e a alta direcao deve ser informada sobre todos os riscos significativos e sobre como a

empresa esta lidando com eles. Por meio da Ouvidoria (https://www.etipi.com.br/fale-conosco) €

disponibilizada a possibilidade de feedback sobre as politicas de compliance, assegurando que 0s

colaboradores e stakeholders possam sugerir melhorias.
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G) Acompanhamento de Sanc¢des e Penalidades

A equipe de compliance, em conjunto com o departamento juridico, deve garantir que
gualquer sancao ou penalidade seja implementada adequadamente, seja de carater interno (como
adverténcias ou demissdes) ou externo (como multas ou penalidades de 6érgdos reguladores),
devendo o processo ser encaminhado ao referido Setor para efetuar o referido acompanhamento e
controle, observando se as sang¢des foram definidas e aplicadas maneira proporcional a infracéo,
seguindo o principio de consisténcia e transparéncia.

Caso a sanc¢do envolva uma falha nas politicas internas, deve-se revisar e ajustar as politicas

de compliance para prevenir futuras ocorréncias.

H) Monitoramento Continuo

Cabe ao Setor de Compliance, a cada biénio ou quando fizer-se necessario, realizar revisdes
periddicas das politicas e praticas de compliance, especialmente apds mudancas significativas na

legislacéo, nas operacdes da empresa ou apos a identificacdo de incidentes.

Ademais, cabe ao Setor Implementar um ciclo de melhoria continua, onde o feedback das
partes interessadas € utilizado para ajustar processos e procedimentos, visando fortalecer a cultura

de compliance e reduzir riscos.

O monitoramento continuo tem por objetivo analisar, objetivamente, se todas as atividades
estdo sendo adequadamente cumpridas, garantindo a efetividade e melhoria continua do Programa
de Compliance. O monitoramento das obrigacdes regulatdrias, contratuais e normativos é realizado
proativamente, de forma a identificar a exposicao a possiveis riscos e infracdes cometidas pelos
colaboradores ou terceiros, e desenvolver acdes de melhorias para correcdo e aperfeicoamento,
evitando recorréncia de infracdes e tornando os controles e politicas mais efetivos. Também séo
monitoradas a eficacia dos treinamentos disponibilizados, eficacia das A¢des de Melhorias, o status
da cultura de Compliance, casos de obrigacdes ndo cumpridas e objetivos ndo alcancados. As
informacdes para o monitoramento continuo sédo obtidas por meio de relatérios, Canal de Denuncias,

discussdes formais e informais, testes de integridade, vistorias e sugestées dadas nos treinamentos.
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Esta Politica entrara em vigor a partir da data de sua aprovacao pelo Conselho de
Administracdo (CA), e permanecera vigorando por prazo indeterminado, devendo ser

revisada a cada 2 (dois) anos, ou até que haja deliberacdo do Conselho de Administracdo que a
modifique.

9. APROVACAO

Documento aprovado pelo Conselho de Administracao (CA), em 27/03/2025.

ANEXO
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